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โครงการ/หลักสูตรฝกอบรม การสัมภาษณบนพ้ืนฐานของสมรรถนะ (Competency Based Interview) 

รุนที่ 2 

กำหนดการอบรม วันที่ 28 มิถุนายน 2567 (1 วันอบรม 6 ชัว่โมง) 

วิธกีาร/สถานท่ีฝกอบรม ออนไลนผานโปรแกรม ZOOM  

คาลงทะเบยีน 2,500.- บาท / คน 

วิทยากร ดร.อาภรณ ภูวิทยพันธ ุ

รองกรรมการผูจัดการบริษัท ไทยสกิลล พลัส จำกดั 

 

1. หลักการและเหตุผล 

การสัมภาษณเปนหนึ่งในวิธีการคัดเลือกผูสมัครที่ "ใช" ตรงตามคุณสมบัติที่คาดหวัง โดยเฉพาะสมรรถนะ (Competency) ที่ตองการ การสัมภาษณที่มี

ประสิทธภิาพจึงตองมุงเนนการตั้งคำถามที่เหมาะสมและตรงตามสมรรถนะที่ผูสัมภาษณอยากเห็น การสมภาษณบนพื้นฐานของสมรรถนะที่กำหนดขึ้นจึงใชเปน

เกณฑในการพิจารณาความเหมาะสมกับบุคคลกบัตำแหนงงานที่กำหนดขึ้น 

เปาหมายของการสัมภาษณบนพื้นฐานของสมรรถนะจึงนำมาใชเปนแนวทางการคัดเลือกผูสมัครงานใหม  รวมถึงนำมาปรับใชเปนแนวทางในการพิจารณา

ความเหมาะสมของบุคคลกับการปรับระดับหรือเลื่อนตำแหนงงาน โดยคณะกรรมสัมภาษณที่ประกอบดวยทีมงานของหนวยงานทรัพยากรมนุษยและผูบริหารของ

หนวยงานตางๆ ตองชวยกันในการมองหาบุคคลที่มีสมมรรถนะตรงตามที่องคกรกำหนด 

2. วัตถุประสงค 

1. ทำใหผูเขารับการอบรมเขาใจหลกัการและแนวคิดการสัมภาษณบนพื้นฐานของสมรรถนะที่กำหนด 

2. ทำใหผูเขารับการอบรมเรียนรูแนวทางการต้ังชุดคำถาม (Interview Guide) บนพื้นฐานของสมรรถนะที่คาดหวัง 

3. ทำใหผูเขารับการอบรมเรียนรูเทคนิคและวิธกีารสัมภาษณบนพื้นฐานของสมรรถนะที่คาดหวังจากตำแหนงงาน 

4. ทำใหผูเขารับการอบรมฝกปฏิบัติการต้ังชุดคำถามในการสัมภาษณงาน และฝกการ สมัภาษณบนพื้นฐานของสมรรถนะ  

3. ประโยชนที่ผูเขารับการอบรมจะไดรับ 

ผูบริหารและหนวยงานทรัพยากรมนุษยไดแนวทางการคัดเลือกผสูมัครงานใหม  รวมถึงนำมาปรับใชเปนแนวทางในการพิจารณาความเหมาะสมของบุคคลกับ

การปรับระดับหรือเลื่อนตำแหนงงาน  

4. หัวขอวิชาในหลักสูตร  

1. ความแตกตางระหวางการสรรหาและการคัดเลือก 

2. รูปแบบของการสัมภาษณพนกังาน 

3. หลักการและแนวคิดการสัมภาษณบนพืน้ฐานสมรรถนะ (Competency) 

 ความหมายและองคประกอบของสมรรถนะ 

 ลักษณะของสมรรถนะตามลักษณะงาน 

 แนวทางการกำหนดสมรรถนะที่คาดหวงัของตำแหนงงาน 

4. การตั้งชุดคำถามในการสัมภาษณพนักงานบนพื้นฐานของสมรรถนะ  

 ST-A-R Technique แนวทางการกำหนดชุดคำถาม 

 การเชื่อมโยงสมรรถนะกบั ST-A-R Technique  

5. ขั้นตอนการสัมภาษณใหไดคนที่ "ใช" 

 ขั้นตอนดำเนินการกอนการสัมภาษณงาน 

 ขั้นตอนระหวางการสัมภาษณงาน 

 ขั้นตอนหลังการสัมภาษณงาน 

6. Do และ Don't การสัมภาษณงาน 

7. การประเมินผลการสัมภาษณบนพื้นฐานของสมรรถนะ 

8. ฝกปฏิบัติกำหนดชุดคำถามในการสัมภาษณงาน และการสัมภาษณงาน 



 
 

 

     การสัมภาษณบนพื้นฐานของสมรรถนะ (Competency Based Interview)  
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สวนสนับสนุนและการบริการฝกอบรม : 0 2727 3231 ,0 2727 3213-14 ,0 2727 3233 ,0 2727 3236  Email : trainingsiri@nida.ac.th 

สวนธุรการ การเงินและพัสด ุ: 0 2727 3232 , 0 2727 3227  ,0 2727 3230  Email: acc-siripattana@nida.ac.th 

 

9. ถาม-ตอบและสรุปประเด็นหลัก 

5. คุณสมบัติของผเูขารับการฝกอบรม 

1. ผูบริหารทุกระดับที่ตองดูแลรับผิดชอบทีมงาน 

2. นักทรัพยากรมนุษยที่ตองสัมภาษณพนักงาน 

3. นักทรัพยากรมนุษยที่สนใจ 

6. การรับรองผลการฝกอบรม 

ผูผานการฝกอบรมจะตองมีเวลาในการเขารับการฝกอบรมและเขารวมกิจกรรมในหลักสูตรไมนอยกวารอยละ 85 ของระยะเวลาการฝกอบรมทั้งหมดจึง

จะไดรับใบรับรองการสำเร็จหลักสูตรฝกอบรมจากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

7. กำหนดการ/ตารางการอบรม 
  

วัน / เวลา หัวขอ 

วันที่ 28 มิถุนายน 2567  (1 วันอบรม 6 ชั่วโมง) 

09.00 – 12.00 น. 

1. ความหมายของการบริหารผลงาน (Performance Management : PM) 

2. เปาหมายและวัตถุประสงคของการบริหารผลงาน 

3. การเช่ือมโยงระบบบริหารผลงานกับการใหขอมูลปอนกลับถึงผลงานของพนักงาน 

4. ปจจัยหรือเกณฑของผลงานที่คาดหวังจากพนักงาน 

5. แนวทางการจัดเก็บขอมูลผลงานของพนักงาน 

13.00– 16.00 น. 

6. ศลิปะการใหขอมูลปอนกลับผลงานของพนกังาน 

7. Do และ Don't ในการใหขอมูลปอนกลับผลงานของพนักงาน 

8. ฝกปฏิบัติการเก็บขอมูลและการใชศิลปะในการใหขอมูลปอนกลับถึงผลงานของพนักงาน 

9. ถาม-ตอบและสรุปประเด็นหลัก 

 

สอบถามรายละเอียดการลงทะเบียน On-line 

https://tms.nida.ac.th/training/apphome.asp 

Line@ :https://lin.ee/jBSyU0X  

E-Mail: trainingsiri@nida.ac.th  

Facebook: https://www.facebook.com/trainingnida  

Tel. 02-727-3213,14,31 และ 082-790-1952, ที ่

อย:ู สำนักสิริพัฒนา อาคารสยามบรมราชกุมารี ชั้น 14 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 


